חשיבות התרומה הייחודית של מידת "הלימה הפנימית" בין עקרונות ניהול בתת המערכות  העסקית והקהילתית, להצלחה כלכלית וחברתית של הקיבוצים?
אוריאל לויתן

הרצאה בסמינר ה"מרכז לחקר ארגונים", אוניברסיטת חיפה

20/06/01
הערה מקדימה: באופן מקורי התכוונתי להרצות בפורום זה הרצאה אחרת: אותו נושא עליו הרציתי בכנס ב30/05/01. אבל, כיוון שהתברר לי שרבים מהמשתתפים הפוטנציאליים במפגש זה היו נוכחים בהרצאתי הקודמת, שיניתי את נושא הרצאתי כאן ואציג חלק אחר מתוך אותו מחקר. חלק זה עדיין לא הושלם ניתוחו ועדיין בעיות תלויות ועומדות בו. אשמח לשיתוף פעולה מצד המשתתפים בחשיבה על הנושא.

תמצית

מאז המחצית השנייה של שנות השמונים וביתר שאת מתחילת שנות ה-90,  מצויה החברה הקיבוצית על קיבוציה במשבר מתמשך "כעקומה יורדת" בכל תחומי החיים: כלכלי, דמוגרפי, חברתי, אידיאולוגי ומוראלי. מצב משברי זה בולט לעין דווקא על רקע התקופה שקדמה לחמש עשרה השנים האחרונות. אז הייתה התנועה הקיבוצית בתנופה רבה של הצלחה וצמיחה קבועה בכל התחומים שכיום מיקומה בהם הולך מדחי לדחי.

אי התאמת עקרונות שיטת הניהול הקיבוצית להתמודדות בשוק החיצוני הינה המרכזית ביותר בין הטענות לסיבות "העקומה היורדת בתפקוד הכלכלי". טענה זאת מביאה לרעיונות והצעות אשר עיקרן הגברת "ההלימה החיצונית" של עקרונות הניהול הקיבוציים לאלו של הסביבה החיצונית – במידה רבה כביטוי ל"איזומורפיזם מוסדי". אכן, התאוריה הארגונית מלמדת כי מידת "הלימה חיצונית" עם סביבתם, הינה מרכיב חשוב בקביעת רמת ההצלחה בתפקודם של ארגונים.   
כתוצאה מכיוון מחשבה זה, רואים כי השינויים המבניים שאומצו על ידי הקיבוצים מצביעים על כך שבתחום הכלכלי-עסקי חלה כיום התרחקות אצל מספר גדול של קיבוצים, מעקרונות הניהולי העצמי-השיתופי-הקיבוצי והתקרבות רבה לעקרונות הניהול המקובלים מחוצה לקיבוץ. השינויים המבניים נוגעים לדרכי ניהול וארגון, ליישום עקרונות של שוויון ודמוקרטיה, להתייחסות לאדם כנושא תפקיד או כפרט ייחודי. ישנו מעבר ממערכת ארגונית המבוססת על ערכים ועקרונות של "שותפות", למערכת ארגונית המבוססת על עקרונות וערכים של "שוק" או "היררכיה". 
נראה כי שינויים מבניים בתחום החברתי-קהילתי התקדמו בקצב איטי בהרבה מהשינויים במגזר העסקי-כלכלי. הפער בין רמת אימוץ השינויים בשני התחומים מצביע על רמתה של "אי ההלימה הפנימית" בין העקרונות המבניים, הניהוליים והארגוניים במגזר העסקי לבין אלו במגזר הקהילתי. אבל, גם למידתה של עצם ה"הלימה הפנימית" אמורות להיות, על פי הידוע בספרות התיאורטית והמחקרית, השלכות משמעותיות על תפקודם של הקיבוצים וזאת מעבר להשלכות שיש לאימוצם של מבנים ארגוניים כאלו או אחרים בתחום העסקי. אי הלימה פנימית אמורה כשלעצמה, לתרום לירידה בתפקוד הארגוני. עניין זה נכון במיוחד בחברה כמו הקיבוץ בה מתקיימים שלושה תנאים באופן קיצוני:         

א.
הערכים והעקרונות המנחים לפעולה, לניהול ולהסדרים חברתיים -- הינם ספציפיים, מנוסחים בפרוט, מוצהרים באופן פומבי, מכסים את כל תחומי החיים (או, לפחות, תחומים רחבים ביותר) ומתייחסים למצבים רבים מאוד בכל התחומים. 

ב.
הקיבוץ הוא תצורה חברתית המקיפה תחומי חיים רבים יותר של חבריה ובאופן אינטנסיבי ביותר. 

ג.
יש בה חפיפה רבה ביותר בין ההרכבים האנושיים של חברים נושאי תפקידים בתחומים ובתת המערכות השונות. כלומר, אותם אנשים הינם באינטראקציות תפקודיות בתת מערכות שונות של אותו ארגון (למשל: גם הכלכלית וגם החברתית).

במחקר הנוכחי נעשה מאמץ לזהות האם בחברה כמו "קיבוץ" יש באמת חשיבות רבה יותר להלימה פנימית מאשר לזו החיצונית. באופן פורמלי:


מה התרומה הייחודית, אם בכלל, של מידת הלימה הפנימית בין עקרונות ניהול בתחום העסקי והחברתי להצלחה כלכלית וחברתית של הקיבוצים?

מערך המחקר מתייחס לקבוצות משתנים אשר רובן מוצגות בסדרות עתיות המקיפות את שנות העשור שחלף. ארבעה גופי נתונים (עבור כ-200 קיבוצים) שולבו, לאחר התאמות, לקובץ אחד: שינויים מבניים שהתבצעו בקיבוצים מעבר לשנים; נתונים כלכליים ממאזני הקיבוצים כפי שדווחו למטה לביצוע הסדר חובות הקיבוצים; נתונים דמוגרפיים שדווחו למחלקות לסטטיסטיקה של התנועות הקיבוציות; נתונים ממוצעים של עמדות חברי קיבוצים מתוך סקרי מעקב חברתי שהתבצעו בכחמישים קיבוצים מעבר לשנים 1991-2000.

בהרצאה אספר אודות ניסיונות ראשוניים שעשיתי לבדיקת השערה זאת, כמה ממצאים ראשוניים, בעיות שעדיין לא פתורות והשלכות תיאורטיות – ופרקטיות -- כלליות יותר אם בסופו של יום הממצאים יתמכו בניתוח התיאורטי. 
